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PRO CONSUMIDOR

INSTITUTO MACIONAL DE PROTECCION
DE LOS DERECHOS DEL CONSUMIDOR

Instituto Nacional de Proteccion de Los Derechos del Consumidor ProConsumidor
REPORTE TRIMESTRAL DEL 311. QUEJAS, RECLAMACIONES Y SUGERENCIAS

Octubre - Diciembre 2024

TIPO CASO RESUELTA PENDIENTE
QUEJAS 7 7 0
RECLAMACIONES 5 6 0
SUGERENCIAS 1 1 0
OTRAS 0 0 0
TOTAL 14 14 0

Estadistica Caso 311 octubre- diciembre 2024
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